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発効日︓2020年 7月 

最終確認日︓2022年 1月 

 

グローバル・プライバシー通知 
ステート・ストリート・グローバル・アドバイザーズ（以下、「SSGA」）は、お客様の個人情報または個人
データ（以下、「個人データ」）について、責任と透明性をもって取り扱うことを宣言します。このグローバ
ル・プライバシー通知（以下、「本通知」）は、適用されるプライバシーまたはデータ保護法に基づき、関
連する透明性要件を遵守することを目的としています。本通知は、SSGAおよび SSGA が発行、スポン
サー、管理またはその他の形で関わるファンドまたは商品（以下、「ファンド」）（以下、総称して「当
社」）が、お客様と当社の関係において、お客様の個人データをどのように収集、利用、共有またはその
他の形で使用するを説明するものです。本通知は、以下の記載にある通り、お客様がご自身のデバイス
（モバイル機器、コンピューターなど）を利用してアクセスする当社のウェブサイト、もしくはアプリケーション
を通じて当社がお客様から収集する個人データ、またはお客様による当社イベントへの参加もしくはお客
様がその他の形で当社と関わる場合など、様々な手段を通じて当社がお客様から収集する個人データに
適用されます。 

なお、一部の法域では、適用されるプライバシー関連法律または規制により、以下に記載する権利が適
用除外となる場合があります。当社は、法的要件および当社の事業運営方針との整合性を確保するた
め、本通知を随時修正することがあります。このページを定期的にチェックして、本通知の最新版をご確認
ください。 

本通知には以下の項目が含まれます︓ 

• 当社が収集する可能性のある個人データ 

• お客様の個人データの収集方法 

• 機密性の高い個人データと犯罪歴 

• お客様の個人データの利用目的 

• マーケティング・コミュニケーションとお客様の選択 

• Cookie（クッキー）とオンライン追跡 

• お客様の個人データの共有または開示方法 

• 当社がお客様の個人データを開示する可能性のある第三者のカテゴリー 

• 個人データの販売禁止 
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• お客様の個人データの転送および保存方法 

• お客様の個人データの保護方法 

• お客様の個人データの保存期間 

• お客様の権利と選択 

• お客様の権利を行使する方法または当社に連絡する方法 

 

当社が収集する可能性のある個人データ 

当社は、関連法域に適用される法律または規制に従い、お客様またはお客様のデバイスに関する以下
のカテゴリーの個人データを収集することがあります。 

区分 その例 

A. ID情報 名前、ミドルネーム、苗字、別名のユーザー名または類似の識別子、婚姻状況、肩書、
生年月日、ジェンダー、国が発行する ID番号（運転免許証番号など）、パスポート番
号、インターネット・プロトコル（IP）、署名、身体的な特徴または描写、その他類似の
識別子。このカテゴリーに含まれる情報には、他のカテゴリーと重複するものもあります。 

B. 人口統計情報 年齢、人種、肌の色、出身国、国籍、婚姻状況、性別（ジェンダーを含む）。 

C. 連絡先情報 請求先住所、配送先住所、メールアドレス、電話番号。 

D. 生体認証情報 指紋、顔、声紋、キーストロークなどの識別子または識別情報。 

E. 契約情報 当社がお客様に提供する商品およびサービスの一環として収集される情報。 

F. 商業情報 購入、取得もしくはそれらを検討した個人の資産、商品もしくはサービスの記録、またはそ
の他の購入履歴や消費履歴もしくは傾向。 

G. 財務情報 銀行口座と決済カードの詳細。 

H. インターネットまたは類
似のネットワーク活動 

閲覧履歴、検索履歴、消費者のウェブサイトやアプリケーションや広告とのインタラクション
に関する情報、タイムゾーンの設定と位置情報、ブラウザのプラグインの種類とバージョン、
オペレーティングシステムとプラットフォーム、およびお客様が当社のウェブサイトやアプリケー
ションにアクセスするために利用するデバイスその他のテクノロジー。 

I. センサリー（感覚）
データ 

聴覚、視覚、または類似の情報。 

J. 職業または雇用関連
情報 

学歴、現職、職歴。 
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区分 その例 

K. その他の個人情報か
ら推測されるデータ 

個人の家庭、お客様のアカウントの関係者、これらの関係者とお客様との関係に関する
情報、またはお客様と当社の取引に関する情報を反映したプロファイル。 

 

お客様の個人データの収集方法 

当社は、さまざまな方法や情報源からお客様の個人データを収集します。例えば、当社は以下を通じて
お客様の個人データを収集することがあります。 

• お客様との直接的な対話。例えば、お客様がフォームに記入する、当社宛に郵便物やメールを送
る、電話をかける、直接訪問されるなど。 

• お客様またはお客様の代理人から直接当社に提供されるもの。例えば、当社に依頼されたサービス
に関連して、お客様が当社に提供する書面。 

• お客様またはお客様の代理人から間接的に提供されるもの。例えば、当社がお客様にサービスを提
供する際にお客様から収集する情報。 

• 当社のウェブサイトまたはモバイルアプリケーション上におけるお客様の行動から直接的および間接的
に得られる情報。例えば、当社のウェブサイトを経由した送信、または当社ウェブサイトの利用状況
の詳細など自動的に収集されるもの。 

• 当社が行うサービスに関連して、当社に代わって行動する関連会社および第三者のサービスプロバ
イダー（当社のマーケティングパートナーなど）。 

• ソーシャルメディアなど、一般に公開されている情報源（お客様がご自身のプロファイルを公開するこ
とを明示的に選択した範囲内）。 

• お客様の使用機器、閲覧の行動およびパターンに関する技術データを自動的に収集する技術やイ
ンタラクション。この情報は、Cookie、サーバーログまたはその他の類似技術を利用して収集されま
す。 

機密性の高い個人データと犯罪歴 

当社がお客様から収集する個人データには、機密性の高い個人データが含まれる場合があります。当社
は、特定の法域において、特定の機密性の高い個人データにつき、より高度な保護を求める法律が制定
されていることを認識しています。機密性の高い個人データには、特別な扱いや保護を必要とするものとし
て、適用されるプライバシー法によって特定される情報のカテゴリーが含まれます。このような情報には、人
種や民族、政治信条、宗教的、哲学的またはその他類似する思想、労働組合や職業・業界団体への
加盟状況、身体的または精神的な健康状態、生体認証データ、性的指向などが含まれる場合がありま
すが、これらに限定されません。 
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当社は、法律で許可される場合を除き、機密性の高い個人データまたは犯罪歴を収集、利用、共有ま
たはその他の方法で使用することはありません。例えば、当社は、適用されるマネーロンダリング防止法
（AML 法）を遵守するための顧客の本人確認（KYC）を行う目的で、お客様の機密性の高い個人
データまたは犯罪歴を収集、利用、共有またはその他の方法で使用することがあります。 

お客様の個人データの利用目的 

当社は、以下の目的で個人データを利用します︓ 

• 当社の契約上の義務を果たすため。例えば、お客様の口座の開設、管理および運営するためにお
客様が個人データを提供した場合、当社はその個人データを当該目的のために利用します。 

• 例えば、税務当局への報告、適用される AML 法を遵守するための KYC チェックの実施、金融犯
罪の防止および発見など、当社が負う法的義務を遵守するため。 

• 収集時のお客様への説明に沿った理由であるなど、お客様の同意を得た場合。 

• 収集時にお客様に説明された本来の目的に沿った目的である場合。 

• 法執行機関の要請に応じるため、および適用される法律、裁判所の命令または政府の規制当局
により要請される場合。 

• 営利組織としての当社の正当な利益のため。ただし、当社の用途が目的にふさわしいものであり、お
客様のプライバシー権を尊重することを条件とします。このような正当な利益には、例えば以下が含
まれる場合があります︓ 

− お客様が当社に要求した商品またはサービスに関する情報を提供するため。 

− お客様に、当社の商品もしくはサービス、またはお客様が関心をお持ちになる可能性のあるイベ
ントもしくはニュースに関するメールアラート、イベント登録、ソーシャルメディアでの活動およびそ
の他のお知らせを提供するため。これには、当社のウェブサイトやアプリ上、またはこれらを通じた
ターゲットメッセージおよび広告、ならびに第三者のウェブサイトやアプリを通じたターゲットメッ
セージおよび広告が含まれる場合があります。詳細については、以下の「マーケティングコミュニ
ケーションとお客様の選択」の項目をご参照ください。 

− お客様またはお客様が代表する団体と当社との間で締結された契約から生じる当社の権利
（請求および回収のための権利を含む）を行使するため。 

− 当社のウェブサイトを改善し、そのコンテンツをお客様に合わせて個別に提示するため。 

− 市場分析と商品開発のため。 

− お客様を正規ユーザーとして認証し、お客様と当社のコミュニケーションを円滑化するため。 

− 継続企業として、または破産、清算もしくは類似する手続きの一部を問わず、合併、売却、リ
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ストラ、再編、解散、またはその他当社の一部もしくは全部の資産が売却または譲渡される場
合、または評価される場合において、当社が保有するお客様の情報が譲渡資産の一部である
場合。 

− 以下の目的で通話および電子通信を監視および記録するため。（a）指示の処理および確
認（b）調査および不正防止の目的（c）犯罪の検知、防止、調査および訴追（d）当
社、パートナーまたは関連会社の責任または権利を、直接的、または責任もしくは権利を委任
した第三者を介して執行または防御するため（e）適用される法的義務の遵守（f）品質、
ビジネス分析、トレーニングおよび関連目的 

− 業界標準および適用される法律に従い、注意をもって事業を運営するため。これには、通話お
よび電子通信の監視および記録、問い合わせおよび要請への対応、不正行為の防止、調
査、アドバイザーからのアドバイスの取得、ならびにガバナンスおよびマネジメントの目的が含まれ
ることがあります。 

当社からの要請に対し、お客様から個人データを提供していただけない場合には、上記の業務を遂行で
きなくなる可能性があります。 

マーケティング・コミュニケーションとお客様の選択 

当社は、お客様へのマーケティングのためにお客様の個人データを利用することがあります。具体的には、
当社は、お客様の個人データを収集、利用またはその他の方法で処理し、当社の関連会社およびサービ
スプロバイダーと共有して、ソートリーダーシップ資料、業界情報、イベントおよびウェビナーへの招待、なら
びにお客様が関心をお持ちになると当社が考えるその他のコミュニケーションまたは勧誘をお客様に提供、
実施することがあります。当社は、郵便、メール、オンライン、電話、対面、または第三者のパートナーもしく
はベンダーを通じて、お客様と当社との対話に基づき、かかるコミュニケーションの対象を絞り込み、カスタマ
イズします。これらの情報の受け取りを希望されない場合は、当社からのメールに記載されている配信停
止のリンクをクリックするか、担当のリレーションシップマネージャーにお知らせいただくか、こちらをクリックしてお
客様の環境設定を管理してください。 

Cookie（クッキー）とオンライン追跡 

当社のウェブサイトまたはアプリケーションでは Cookie を使用しています。Cookie とは、コンピューターに保
存される小さなファイルで、ユーザーとウェブサイトまたはアプリケーションに固有の少量のデータを保持し、
ユーザーの体験をカスタマイズするのに役立つように設計されています。詳細については、Cookie に関する
開示をご覧ください。 

お客様の個人データの共有または開示方法 

当社は、当社の事業目的のために、上記のカテゴリーに含まれるお客様の個人データを当社の関連会
社、サービスプロバイダーおよびその他の第三者に開示することがあります。その際には、お客様の個人

https://www.statestreet.com/email-preference-center.html
https://www.ssga.com/library-content/pdfs/insights/jp/cookies-and-online-tracking-disclosure-japanese.pdf
https://www.ssga.com/library-content/pdfs/insights/jp/cookies-and-online-tracking-disclosure-japanese.pdf
https://www.ssga.com/library-content/pdfs/insights/jp/cookies-and-online-tracking-disclosure-japanese.pdf
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データが本通知に沿った方法で利用されることを確認するか、または事業目的を記載した契約を締結し、
受取人が個人データの機密性を保持すること、および契約の履行以外の目的で個人データを利用しな
いことを要求します。 

以下の場合にも、お客様の個人データを利用または開示することがあります︓ 

• 規制当局、政府機関、取引所、自主規制機関または法執行機関に対して 

• 法律によって要求された場合、または違法行為の疑いもしくは実際の違法行為の調査に関連して、
身体的危害もしくは金銭的損失を防ぐためにかかる開示が必要もしくは適切であると当社が合理
的に判断した場合。 

• 当社の権利を保護するため、司法もしくは規制上の要求に従うため、または当社の正当な利益もし
くは個人の生命に関する利益を追求するために開示が必要な場合。 

お客様の個人データを開示する可能性のある第三者のカテゴリー 

当社は、お客様の個人データを以下のカテゴリーの第三者に開示することがあります。 

• 当社の関連会社 

• 当社に代わってサービスを提供すために契約しているサービスプロバイダー 

• 当社がお客様に提供する商品またはサービスに関連して、当社がお客様の個人データを開示するこ
とを、お客様、お客様の代理人またはお客様が代表する会社が許可した第三者 

• 規制当局またはその他の政府機関 

• 取引所またはその他の自主規制機関 

• 法執行機関 

• 合併、買収または類似の取引における後継企業 

個人データの販売禁止 

当社は、16 歳未満の未成年者、または適用される法律もしくは規制によって定義される個人データを含
む、いかなる個人データも販売することはありません。 

お客様の個人データの転送および保存方法 

当社はグローバルに事業を展開しており、お客様の個人データの一部を、個人データが収集された法域
外の組織（当社の関連会社およびサービスプロバイダーを含む）と共有することがあります。当社は米国
に本社を置いているため、他の国で収集された個人データは、逐次、米国に転送され処理されます。すな
わち、ある法域で収集された個人データは、収集された国以外の場所に転送、保存および処理されるこ



  7 
 

とがあります。これらの転送については、適切な保護を確保するために、例えば欧州委員会が事前承認し
た一連の標準的な契約条項に基づく契約上の取り決め（または、その他の関連法域の要件に合致した
もの）など、関連する法的な保護措置を講じています。あるいは、特定の状況下では、これらの転送の
実行を可能にする規則の例外の一つに依拠することもあります。これは、お客様の個人データがどこに存
在するかにかかわらず、お客様の個人データを保護するという当社のコミットメントを反映したものです。国
外の法域で保存または処理された個人データは、その法域で下された合法的な命令に基づいてアクセス
することができます。 

お客様の個人データの保護方法 

当社は、お客様の個人データのセキュリティ保護に努めています。当社は、適用される法律に準拠した合
理的、技術的および組織的な措置を講じて、お客様の個人データを不正アクセス、違法な処理、および
偶発的な損失、破壊または損害から保護します。 

お客様の個人データの保存期間 

当社は、当社のサービスの提供など、個人データを収集した目的を果たすために必要な期間、または適
用される法律もしくは規制によって要求される期間、お客様の個人データを保持します。この期間は、お
客様と当社の関係が終了した後も延長されることがあります。 

お客様の権利と選択 

法域によっては、一定の例外を除いて、お客様はご自身の個人データに関して特定の権利を有する場合
があります。この項目では、そのようなお客様の権利と、お客様がその権利を行使する方法について説明
します。 

• 特定の情報へのアクセス 

− お客様は、当社がお客様の個人データをどのように利用するかについて、特定の情報を開示す
ることを要求する権利があります。当社がお客様の要求を受け取り、確認した後、当社は（お
客様の要求に応じて、または例外が適用される場合を除き）以下をお客様に開示します。 

− 当社がお客様について収集した個人データのカテゴリー 

− 個人データを収集したソースのカテゴリー 

− 当社がお客様の個人データを収集または共有する目的 

− 当社がお客様の個人データを共有する第三者のカテゴリー 

− 当社がお客様について収集した特定の個人データ 

• 特に必要とされる場合、当社はお客様について収集した特定の個人データを、構造化し、一般的
に使用されている形式または機械で読み取り可能な形式で、別の個人または団体に直接送信でき
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るように提供します（データポータビリティ）。  

• 特定の状況下で、お客様の個人データの削除または消去を要求する。 

• お客様の個人データが不正確または不完全な場合、修正を要求する。 

• 特定の状況（例えばマーケティング目的など）におけるお客様の個人データの処理に制限を要求
し、または異議を申し立てる。 

• お住まいの地域のデータ保護機関に苦情を申し立てる。 

• お客様の同意を撤回する。 

当社がお客様の個人データを利用または共有するためにお客様の同意に依存している場合、お客様は、
適用される法律および規制に定められた一定の例外を条件として、同意を完全にまたは部分的に撤回
する権利を有します。ただし、これは撤回前の処理の合法性には影響しません。 

米国の消費者向けプライバシー通知 

米国の消費者向けプライバシー通知はこちらをクリックしてご覧ください。 

カリフォルニア州在住者向け 

カリフォルニア州在住の方はこちらをクリックして詳細をご覧ください。 

豪州 

本通知は、豪州における以下の事業体が、1988年プライバシー法（Cth）における「個人情報」をどの
ように収集、保有、利用、保存および開示するかを定めたものです。 

• State Street Global Advisers, Australia Services Limited (ABN: 6 108 671 441) 

• State Street Global Advisors, Australia, Limited (ABN: 42 003 914 225) 

1988年プライバシー法（Cth）に基づく個人情報の正確性、取り扱いまたは保持についてご心配な点
がございましたら、privacyoffice@statestreet.com までお問い合わせください。 

日本 

ステート・ストリートの日本における事業体に関するその他の詳細（日本における認定個人情報保護団
体を含む）については、こちら（英語）またはこちら（日本語）をクリックしてください。 

お客様の権利を行使する方法または当社に連絡する方法 

本通知に起因するすべての問題につき、主たる連絡先は、当社の最高プライバシー責任者またはデータ
保護責任者です。お客様がご自身の権利を行使したい場合、または本通知やお客様の個人データの処

https://www.ssga.com/library-content/pdfs/global/US-consumer-privacy-notice.pdf
https://www.ssga.com/us/en/institutional/ic/footer/rights-and-choices-ccpa
mailto:privacyoffice@statestreet.com
https://www.statestreet.com/utility/japan/privacy-english.html
https://www.statestreet.com/utility/japan/privacy-japanese.html
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理方法についてご質問やご意見がある場合は、当社の最高プライバシー責任者またはデータ保護責任
者にメールで、または当社のウェブサイトを通じてご連絡ください。 

E メール︓PrivacyOffice@StateStreet.com 

ウェブサイト︓http://www.statestreet.com/contact-us.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ステート・ストリート・グローバル・アドバイザーズ株式会社 

金融商品取引業者登録番号関東財務局長（金商）第 345号 
加入協会︓一般社団法人日本投資顧問業協会、一般社団法人投資信託協会、日本証券業協会 

ssga.com/jp 
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